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ServicePlus.

To odpowiedz na pytania, jeszcze
zanim one powstana.

Nowe urzadzenie, nowi pracownicy, howe pomysty. Zawsze
jest powdd, dla ktérego warto wyprobowad ustugi RATIONAL
dotaczone do kazdego iCombi oraz iVario. Za wiekszos$¢ z nich
mozna zaptaci¢ zwyktym usmiechem. Przeciez najwazniejsze
jest, aby zawsze mogli Paristwo jak najlepiej wykorzystywacd
swoje urzadzenia, cieszyli sie ze swojej inwestycji przez dtugi
czas i zyskali inspiracje.

® Wsparcie, pomoc, serwis
Aby kazdego dnia cieszy¢ sie
wygoda pracy w kuchni.



Poczatek wszystkiego.

Instalacja 1 szkolenie poczatkowe.

Dostawa, montaz, instalacja — najlepiej od razu skorzystac z
fachowego wsparcia punktéw Service Partner firmy RATIONAL.
Pracownicy techniczni regularnie odbywaja szkolenia i znaja
najnowsze technologie. Nastepnie od razu mozna zaczynac.
Najlepiej od szkolenia stanowiskowego. Obstuga urzadzen
RATIONAL jest wprawdzie niezwykle zrozumiata, ale mimo to
niekiedy pomocne okazuja sie porady i wskazowki. Instrukgji
tych udziela szef kuchni RATIONAL. Pafistwu oraz catemu
zespotowi Panistwa kuchni. Na miejscu. Bezptatnie.

® Indywidualne wsparcie
Juz od pierwszego dnia
mozna w prosty sposéb
osiggac niezwykte rezultaty.



ChefLine.
Bezposredni kontakt z RATIONAL.

Dostepna przez 365 dni w roku: infolinia ChefLine firmy
RATIONAL. Pytania zwigzane z przyrzadzaniem potraw,
ustawieniami $ciezek, planowaniem bankietéw — kucharze
RATIONAL udzielajg wsparcia we wszystkich kwestiach
zwigzanych z urzadzeniami. Szybko, bezproblemowo,
bezptatnie.

Infolinia ChefLine jest dostepna pod numerem telefonu:
+48 22 490 20 50.

® Wystarczy zadzwoni¢
A znajdzie sie rozwigzanie
dla kazdej trudnosci.
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Zawsze aktualne:

bezptatne aktualizacje.

Nieprzerwanie ulepszajg Panstwo swojg dziatalnos¢. Réwniez
urzadzenia RATIONAL sg stale ulepszane. Dlatego tez regularnie
udostepniamy aktualizacje oprogramowania. Otrzymuja je
Panistwo regularnie, bezptatnie i automatycznie. Nawet jezeli
Panistwa urzadzenia nie sg podtgczone do sieci. Wystarczy
przeniesc¢ aktualizacje oprogramowania za pomoca pamieci
zewnetrznej USB ze strony rational-online.com na swoje
urzadzenie. A dla wszystkich uzytkownikéw podtgczonych

do sieci jest to jeszcze prostsze: za posrednictwem
ConnectedCooking.

® Zyskujq Panstwo przewage
Dzieki innowacyjnym
rozwigzaniom dostarczajacym
jeszcze lepsze rezultaty gotowania.
Automatycznie.
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ConnectedCooking.

Wszystko pod kontrola.

Zawsze wiedzie(¢, co aktualnie dzieje sie w iCombi oraz iVario?
Przesyta¢ programy gotowania jednym kliknieciem? Wyswietlac
dane HACCP? Poszukac inspiracji w bazie przepisdw? Dzieki
platformie ConnectedCooking jest to mozliwe. Wraz z
pierwszym uruchomieniem urzadzenia otrzymajg Paristwo
sugestie zarejestrowania sie i bezptatnego zgtoszenia swoich
urzadzen. Punkty RATIONAL Service Partner chetnie udzielg
Paristwu pomocy w razie watpliwosci zwigzanych z rejestracja.
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Prosta cyfryzacja
Rejestracja, logowanie, dziatanie.
Petna kontrola z kazdego miejsca.

Wiecej informacji na stronie:
rational-online.com/pl/ConnectedCooking
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Szkolenia w cenie.

Akademia RATIONAL.

Profesjonalnie, praktycznie, w matych grupach — tak wyglada
nauka z RATIONAL. Dowiedza sie Paristwo, jak najlepiej
wykorzysta¢ swoje urzadzenie RATIONAL. Jak zyska¢ nowe
pomysty. Jak motywowac swoich pracownikéw. Jak ulepszyc
procesy pracy. A co najlepsze: podstawowe szkolenia dla iCombi
oraz iVario sa bezptatne.

Ponadto mozna skorzystac z odptatnych szkolen specjalnych,
miedzy innymi na tematy takie jak ,Bankiet’, ,Zywienie
zbiorowe” czy ,Zdrowa kuchnia”.

Opieka nad firma.

Z mysla o konkretnych potrzebach.
Analiza, optymalizacja, trening — wspdlnie
ze specjalistami RATIONAL mozna
przeanalizowac i zoptymalizowac oferte
potraw i procesy produkgcji. Analiza,
doradztwo i szkolenie odbywaija sie na
miejscu i s dostosowane do Paristwa
indywidualnych potrzeb. To gwarancja
wydajnosci i zadowolenia gosci.

® Obierajac konkretny cel,
zachwycg Panstwo swoich
klientow.
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iCombi Pro

Pielegnacja i konserwacja.

Dla wszystkich, ktorzy juz dzis
myslg o jutrze.

Urzadzenia RATIONAL sg wytrzymate, sg w stanie znies¢ wiele
i odznaczaja sie dtuga zywotnoscia. W szczegdlnosci, jezeli sa
odpowiednio zadbane. Ale réwniez w razie awarii sg Paristwo
dobrze przygotowani: do Panstwa dyspozycji jest ponad 1200
certyfikowanych punktéw RATIONAL Service Partner na catym
swiecie. Zarowno w ramach pakietéw serwisowych z jasno
wyszczegdlnionymi ustugami w statej cenie, w ramach 2-letniej
gwarancji czy po prostu na wezwanie. A za Pafstwa zgoda
réwniez zdalnie za posrednictwem ConnectedCooking.

2

-letnia
gwarancja

® Petna niezawodnos¢
Wysoka jakosc¢ ustug i produktéw
zapobiegajaca czasom przestoju w
kuchni.

rational-online.com/pl/ServicePlus
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ul. Bokserska 66
02-690 Warszawa
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Tel. +48 22 864 93 26
Fax +48 22 864 93 28

info@rational-online.pl
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Zmiany techniczne, stuzace postepowi technicznemu, zastrzezone.
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