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Präambel  

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns ein wichtiges Anliegen. Daher möchten 
wir Sie nachfolgend darüber informieren, welche Daten Ihres Besuchs zu welchen Zwecken 
verwendet werden. Sollten darüber hinaus noch Fragen zum Umgang mit Ihren 
personenbezogenen Daten offenbleiben, können Sie sich gerne an unseren 
Datenschutzbeauftragten wenden. 
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Allgemeine Datenerhebung bei Aufruf unseres InvestorPortals 

Bei der bloß informatorischen Nutzung der Website, also wenn Sie uns nicht anderweitig 
Informationen übermitteln, erheben wir nur die personenbezogenen Daten, die Ihr Browser 
an unseren Server übermittelt. Wenn Sie unsere Website betrachten möchten, erheben wir 
die folgenden Daten, die für uns technisch erforderlich sind, um Ihnen unsere Website 
anzuzeigen und die Stabilität und Sicherheit zu gewährleisten (Rechtsgrundlage ist das 
berechtigte Interesse gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO) 

Im Rahmen der Interessenabwägung nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO haben wir unser Interesse 
an der Bereitstellung und Ihr Interesse an einer datenschutzkonformen Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten berücksichtigt und abgewogen. Da die nachstehenden Daten zur 
Bereitstellung unseres Dienstes technisch mitunter erforderlich sind, um Ihnen unsere 
Webseite anbieten zu können und auch die Stabilität und Sicherheit zu gewährleisten, 
insbesondere Schutz vor Missbrauch zu bieten, sind wir zu dem Ergebnis gekommen, dass 
diese Daten -bei einer am Stand der Technik orientierten Gewährleistung der Datensicherheit- 
verarbeitet werden können, wobei Ihr Interesse an einer datenschutzkonformen Verarbeitung 
angemessen berücksichtigt wird. 

 

Daten Zweck der Verarbeitung Speicherdauer 
Verwendetes 
Betriebssystem 

Auswertung nach Geräten, um 
optimierte Darstellung der Webseite 
sicherzustellen. 
Schutz der Website gegen Angriffe und 
Missbrauch. 

32 Tage 



Informationen über den 
Browsertyp und die 
verwendete Version 

Auswertung der verwendeten Browser 
um unsere Webseiten hierfür zu 
optimieren. 
Schutz der Website gegen Angriffe und 
Missbrauch. 

IP-Adresse Darstellung der Webseite auf dem 
jeweiligen Gerät. Schutz der Website 
gegen Angriffe und Missbrauch. 

Name der abgerufenen 
Datei 

Sicherstellung des Betriebs der 
Website, der Anwendungen, Systeme 
und Services und deren Sicherheit. 
Schutz der Website gegen Angriffe und 
Missbrauch. 

Datum und Uhrzeit des 
Aufrufs 

Sicherstellung des ordnungsgemäßen 
Betriebs der Webseite. Schutz der 
Website gegen Angriffe und 
Missbrauch. 

Referrer URL (die zuvor 
besuchte Seite) 

Sicherstellung des Betriebs der 
Website, der Anwendungen, Systeme 
und Services und deren Sicherheit. 
Schutz der Website gegen Angriffe und 
Missbrauch. 

Ggf. Hersteller und 
Typenbezeichnung des 
Smartphones, Tablets oder 
sonstiger Endgeräte  

Auswertung der Gerätehersteller und 
Arten von mobilen Endgeräten für 
statistische Zwecke. Schutz der 
Website gegen Angriffe und 
Missbrauch. 

 

Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website und die Speicherung der Daten in 
Logfiles ist für den Betrieb der Internetseite zwingend erforderlich. Es besteht folglich seitens 
des Nutzers keine Widerspruchsmöglichkeit. 

 

Login und Nutzung des InvestorPortals 

Um unser InvestorPortal nutzen und an der Hauptversammlung teilnehmen zu können ist ein 
Login notwendig.  

Beim Login verifizieren Sie sich mittels der auf Ihrer Anmeldebestätigung abgedruckten 
Anmeldebestätigungsnummer sowie mit Ihrem Passwort. Die Daten werden zu dem Zweck 
verwendet sicherzustellen, dass ausschließlich hierzu berechtigte Personen an der 
Hauptversammlung teilnehmen und den Aktionären die Teilnahme an der 
Hauptversammlung sowie die Ausübung ihrer Rechte im Rahmen der Hauptversammlung zu 
ermöglichen. Dazu werden die bei Login angegebenen Daten mit den jeweiligen 
vorhandenen bereits übermittelten Nachweisen der Depotbanken abgeglichen, um den 
Aktionärsstatus abzufragen. Folgende Daten werden abgeglichen: Vorname, Nachname, 
Adresse, Aktienanzahl. 

Darüber hinaus bieten wir Ihnen (durch die Ergänzung Q-Live) die Möglichkeit während der 
Hauptversammlung auch auf digitalem Wege Fragen zu stellen oder Widerspruch zu 
Protokoll zu geben. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. c DSGVO. 



Zum Zwecke der Ausrichtung der Hauptversammlung beauftragt die RATIONAL AG 
verschiedene Dienstleister. Diese erhalten von der Gesellschaft nur solche 
personenbezogenen Daten, welche für die Ausführung der beauftragten Dienstleistung 
erforderlich sind. Die Dienstleister verarbeiten diese Daten ausschließlich nach Weisung der 
Gesellschaft. 

Im Übrigen werden personenbezogene Daten im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften den 
Aktionären und Aktionärsvertretern im Zusammenhang mit der Hauptversammlung zur 
Verfügung gestellt, namentlich über das Teilnehmerverzeichnis. 

Personenbezogene Daten werden nicht außerhalb der EU/EWR übermittelt. 

Daten werden im Rahmen der gesetzlichen Pflichten gespeichert und anschließend gelöscht. 
Grundsätzlich werden personenbezogene Daten nur so lange aufbewahrt, wie dies für die 
zuvor genannten Zwecke erforderlich ist und gesetzliche Nachweis- und 
Aufbewahrungspflichten die Gesellschaft nicht zu einer längeren Speicherung verpflichten. 
Die personenbezogenen Daten werden dadurch in der Regel 3 Jahre nach Durchführung der 
Hauptversammlung gelöscht. 

 

Zudem wird bei Nutzung des InvestorPortals der Local und Session Storage des Browsers 
genutzt, um unsere Website nutzerfreundlicher zu gestalten. Einige Elemente unserer 
Internetseite erfordern es, dass der aufrufende Browser auch nach einem Seitenwechsel 
identifiziert werden kann.  

Funktion Zweck der Verarbeitung Rechtsgrundlage 
der Verarbeitung 

Speicherdauer 

Speicherung des 
Login-Timestamp 

Die Speicherung des 
Login-Timestamp, als 
Sitzungsspeicher ist für 
Szenarios gedacht, in 
denen der Benutzer eine 
einzelne Aktion ausführt. 
Dies wird für den 
automatischen Logout 
nach 30 Minuten 
Inaktivität genutzt. Am 
Tag der 
Hauptversammlung 
erfolgt der automatische 
Logout nach 600 
Minuten, damit sich das 
Investorenportal im Laufe 
der Versammlung nicht 
ausschaltet. 

Art. 6 Abs. 1 lit f. 
DSGVO - 
berechtigtes 
Interesse; § 25 Abs. 2 
Nr. 2 TTDSG – 
technische 
Erforderlichkeit 

Bis zum Beenden 
des Browsers 

Authentication 
Token, Session-
Daten 

Das SessionStorage-
Attribut des Window-
Objekts bewahrt 
Schlüssel-Wert-Paare für 
alle Seiten, die während 
der Gültigkeitsdauer 
einer einzelnen 
Registerkarte geladen 
werden (für die Dauer 

Art. 6 Abs. 1 lit f. 
DSGVO - 
berechtigtes 
Interesse; § 25 Abs. 2 
Nr. 2 TTDSG – 
technische 
Erforderlichkeit 

Bis zum Beenden 
des Browsers 



des Browserkontexts der 
obersten Ebene) 

 

Über das InvestorPortal speichern wir Informationen im Local und Session Storage des 
Browsers, die der Wieder-Authentifizierung/ dem automatischen Logout der Nutzerin/des 
Nutzers dienen. Es besteht folglich seitens des Nutzers keine Widerspruchsmöglichkeit, eine 
Lösung der Informationen kann durch Schließen des jeweiligen Browsers erreicht werden. 

 

Cookies 

Unsere Webeseite verwendet Cookies. Cookies sind Dateien, die von einer Website, die Sie 
besuchen, auf Ihrem Rechner hinterlegt werden und eine erneute Zuordnung Ihres Browsers 
ermöglichen. Durch Cookies werden der Stelle, die den Cookie einsetzt, Informationen 
übermittelt. Cookies können verschiedene Informationen speichern, wie beispielsweise Ihre 
Spracheinstellung, die Besuchsdauer auf unserer Website oder Ihre dort getroffenen 
Eingaben. Dadurch wird z.B. vermieden, dass Sie bei jeder Nutzung erforderliche 
Formulardaten erneut eingegeben müssen. Die in Cookies gespeicherten Informationen 
können auch dazu genutzt werden, Präferenzen zu erkennen und Inhalte nach 
Interessengebieten auszurichten. 

Es gibt verschiedene Arten von Cookies: Session-Cookies sind Datenmengen, die nur 
vorübergehend im Arbeitsspeicher vorgehalten und gelöscht werden, wenn Sie Ihren 
Browser schließen. Dauerhafte oder persistente Cookies werden automatisiert nach einer 
vorgegebenen Dauer gelöscht, die sich je nach Cookie unterscheiden kann. Die 
Informationen können bei dieser Art Cookies auch in Textdateien auf Ihrem Rechner 
gespeichert werden. Sie können jedoch auch diese Cookies über die Einstellungen Ihres 
Browsers jederzeit löschen. 

Erstanbieter-Cookies werden von der Webseite gesetzt, die Sie gerade besuchen. Nur diese 
Webseite darf Informationen aus diesen Cookies lesen. Drittanbieter-Cookies werden von 
Organisationen gesetzt, die nicht Betreiber der Webseite sind, die Sie besuchen. Diese 
Cookies werden zum Beispiel von Marketing-Unternehmen verwendet. 

Die Rechtsgrundlagen für mögliche Verarbeitungen personenbezogener Daten mittels 
Cookies und deren Speicherdauer können variieren. Soweit Sie uns eine Einwilligung erteilt 
haben, ist Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO. Soweit die Datenverarbeitung 
auf der Grundlage unserer überwiegenden berechtigten Interessen erfolgt, ist 
Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Der angegebene Zweck entspricht dann 
unserem berechtigten Interesse. 

Wir verwenden Cookies um den ordnungsgemäßen Betrieb der Website sicherzustellen, zur 
Bereitstellung grundlegender Funktionalitäten, zur Reichweitenmessung und - mit Ihrer 
Einwilligung - um unsere Services auf bevorzugte Interessengebiete zuzuschneiden. 

Die auf dieser Website eingesetzten Cookies sind: 

Name des 
Cookies 

Anbieter Zweck der 
Verarbeitung 

Rechtsgrundla
ge der 

Verarbeitung 

Speicherdauer 

X-XSRF-
TOKEN 

Computershare technisch 
notwendiger 
Cookie, welcher 
eine sichere 

Art. 6 Abs. 1 lit 
f. DSGVO - 
berechtigtes 
Interesse; § 25 

Die Daten 
werden 
gelöscht, wenn 
die jeweilige 



Verbindung 
zwischen dem 
InvestorPortal 
und Q-Live 
gewährleistet 

Abs. 2 Nr. 2 
TTDSG – 
technische 
Erforderlichkeit 

Sitzung beendet 
ist. 

.AspNetCore.A
ntiforgery.8-
SwGiRsH58 

Computershare technisch 
notwendiger 
Cookie, welcher 
eine sichere 
Verbindung 
zwischen dem 
InvestorPortal 
und Q-Live 
gewährleistet 

Art. 6 Abs. 1 lit 
f. DSGVO - 
berechtigtes 
Interesse; § 25 
Abs. 2 Nr. 2 
TTDSG – 
technische 
Erforderlichkeit 

Die Daten 
werden 
gelöscht, wenn 
die jeweilige 
Sitzung beendet 
ist. 

 

Sie können bereits auf Ihrem Endgerät gespeicherte Cookies jederzeit löschen. Wenn Sie 
das Speichern von Cookies verhindern wollen, können Sie dies über die Einstellungen in 
Ihrem Internetbrowser. Eine Anleitung für gängige Browser finden Sie hier: Internet Explorer, 
Firefox, Google Chrome, Google Chrome mobile, Microsoft Edge, Safari, Safari mobile. 
Alternativ können Sie auch sogenannte Ad-Blocker installieren. Bitte beachten Sie, dass 
einzelne Funktionen unserer Website möglicherweise nicht funktionieren, wenn Sie die 
Verwendung von Cookies deaktiviert haben. 

 

Kontakt 

Sie haben die Möglichkeit, uns oder unseren Dienstleister Computershare via E-Mail zu 
kontaktieren. Die uns auf diese Weise übermittelten personenbezogenen Daten werden wir 
selbstverständlich ausschließlich für den Zweck verwenden, zu dem Sie uns diese bei der 
Kontaktierung zur Verfügung stellen. 

Eine Mitteilung dieser Angaben erfolgt ausdrücklich auf freiwilliger Basis und mit Ihrer 
Einwilligung, Art. 6 Abs.1 lit. a DSGVO. Soweit es sich hierbei um Angaben zu 
Kommunikationskanälen (beispielsweise E-Mail-Adresse, Telefonnummer) handelt, willigen 
Sie außerdem ein, dass wir Sie ggf. auch über diesen Kommunikationskanal kontaktieren, 
um Ihr Anliegen zu beantworten. Diese Einwilligung können Sie selbstverständlich jederzeit 
für die Zukunft widerrufen. 

Ihre Daten, die wir im Rahmen der Kontaktaufnahme erhalten haben, werden gelöscht, 
sobald sie für die Erreichung des Zwecks ihrer Erhebung nicht mehr benötigt werden, Ihr 
Anliegen vollständig bearbeitet und keine weitere Kommunikation mit Ihnen erforderlich oder 
von ihnen gewünscht ist. 

Unser Unternehmen hat als datenschutzrechtlich Verantwortlicher zahlreiche technische und 
organisatorische Maßnahmen umgesetzt, um einen möglichst lückenlosen Schutz der über 
diese Internetseite verarbeiteten personenbezogenen Daten sicherzustellen. Dennoch 
können internetbasierte Datenübertragungen grundsätzlich Sicherheitslücken aufweisen. Ein 
absoluter Schutz kann nicht gewährleistet werden, jedenfalls ist der Versand von 
unverschlüsselten E-Mails nicht sicher. Wir bitten deshalb darum, sensible Daten nicht 
mittels unverschlüsselter E-Mail zu versenden, sondern hierfür entweder verschlüsselte 
Kommunikationswege oder den Postweg zu nutzen. 

 

http://meine-cookies.org/cookies_verwalten/msie.html
http://meine-cookies.org/cookies_verwalten/firefox.html
http://meine-cookies.org/cookies_verwalten/googlechrome.html
http://www.youronlinechoices.com/de/funf-top-tipps/
http://www.youronlinechoices.com/de/funf-top-tipps/
http://www.youronlinechoices.com/de/funf-top-tipps/
http://www.youronlinechoices.com/de/funf-top-tipps/


 

Weitergabe von Daten 

Eine Übermittlung Ihrer persönlichen Daten an Dritte zu anderen als den aufgeführten 
Zwecken findet nicht statt. 

Wir geben Ihre persönlichen Daten nur an Dritte weiter, wenn: 

• Sie Ihre ausdrückliche Einwilligung dazu erteilt haben, 
• die Weitergabe zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 

Rechtsansprüchen erforderlich ist und kein Grund zur Annahme besteht, dass Sie ein 
überwiegendes schutzwürdiges Interesse an der Nichtweitergabe Ihrer Daten haben, 

• für den Fall, dass für die Weitergabe nach eine gesetzliche Verpflichtung besteht, 
sowie 

• dies gesetzlich zulässig und für die Abwicklung von Vertragsverhältnissen mit Ihnen 
erforderlich ist. 

Bei einer Datenübermittlung außerhalb der Europäischen Union besteht grundsätzlich nicht 
das hohe europäische Datenschutzniveau. Bei einer Übermittlung kann es sein, dass aktuell 
kein Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission im Sinne des Art. 45 Abs. 1, 3 DSGVO 
besteht. Das heißt, dass die EU-Kommission bislang nicht positiv festgestellt hat, dass das 
landesspezifische Datenschutzniveau dem Datenschutzniveau der Europäischen Union 
aufgrund der DSGVO entspricht, daher haben wir die vorgenannten geeigneten Garantien 
geschaffen.  

Mögliche Risiken, die sich im Zusammenhang mit der Datenübermittlung möglicherweise nicht 
vollständig ausschließen lassen, sind insbesondere: 

- Ihre personenbezogenen Daten könnten möglicherweise über den eigentlichen 
Zweck hinaus verarbeitet werden. 

- Darüber hinaus besteht die Möglichkeit, dass Sie etwa Ihre 
datenschutzrechtlichen Rechte, wie beispielsweise Ihr Recht auf Auskunft, 
Berichtigung, Löschung oder Datenübertragbarkeit nicht nachhaltig geltend 
machen und durchsetzen können.  

- Es besteht möglicherweise auch eine höhere Wahrscheinlichkeit, dass es zu 
einer nicht korrekten Datenverarbeitung kommen kann und der Schutz der 
personenbezogenen Daten quantitativ und qualitativ nicht vollumfänglich den 
Anforderungen der DSGVO entspricht. 

 

Belehrung Betroffenenrechte  

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO, das Recht auf 
Berichtigung nach Art. 16 DSGVO, das Recht auf Löschung nach Artikel 17 DSGVO, das 
Recht auf Einschränkung der Verarbeitung nach Art.18 DSGVO, das Recht auf Widerspruch 
aus Art. 21 DSGVO sowie das Recht auf Datenübertragbarkeit aus Art. 20 DSGVO. Beim 
Auskunftsrecht und beim Löschungsrecht gelten die Einschränkungen nach §§ 34 und 35 
BDSG. 

 

Belehrung zum Beschwerdemöglichkeit 



Sie haben zudem das Recht, sich bei der zuständigen Datenschutz-Aufsichtsbehörde über die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren. 

 

Belehrung zum Widerruf bei Einwilligung 

Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten können Sie jederzeit 
uns gegenüber widerrufen. Dies gilt auch für den Widerruf von Einwilligungserklärungen, die 
vor der Geltung der Datenschutzgrundverordnung, als vor dem 25. Mai 2018, uns gegenüber 
erteilt worden sind. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst für die Zukunft wirkt. 
Verarbeitungen die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen. 

 

Recht im Falle einer Datenverarbeitung zur Betreibung von Direktwerbung 

Sie haben gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die 
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten einzulegen. Im Falle Ihres 
Widerspruchs gegen die Verarbeitung zum Zwecke der Direktwerbung werden wir Ihre 
personenbezogenen Daten nicht mehr für diese Zwecke verarbeiten. Bitte beachten Sie, dass 
der Widerspruch erst für die Zukunft wirkt. Verarbeitungen die vor dem Widerspruch erfolgt 
sind, sind davon nicht betroffen. 

 

Hinweis auf Widerspruchsrecht bei Interessenabwägung 

Soweit wir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf eine Interessenabwägung 
stützen, können Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen. Bei Ausübung eines 
solchen Widerspruchs bitten wir um Darlegung der Gründe, weshalb wir Ihre 
personenbezogenen Daten nicht wie von uns beschrieben verarbeiten sollten. Im Falle Ihres 
begründeten Widerspruchs prüfen wir die Sachlage und werden entweder die 
Datenverarbeitung einstellen bzw. anpassen oder Ihnen unsere zwingenden schutzwürdigen 
Gründe erläutern.  

 

Wahrnehmung Ihrer Rechte 

Um Ihre Rechte wahrzunehmen, können Sie sich an die RATIONAL AG als Verantwortlichen 
unter den oben angegebenen Kontaktdaten bzw. an ir@rational-online.com wenden. Wir 
werden Ihre Anfragen umgehend sowie gemäß den gesetzlichen Vorgaben bearbeiten und 
Ihnen mitteilen, welche Maßnahmen wir ergriffen haben. 

 

Links zu anderen Webseiten 

Unsere Webseiten können Links zu Webseiten anderer Anbieter enthalten. Wir weisen 
darauf hin, dass diese Datenschutzerklärung ausschließlich für die Webseiten auf welcher 
sich das InvestorenPortal befindet gilt. Wir haben keinen Einfluss darauf und kontrollieren 
nicht, dass andere Anbieter die geltenden Datenschutzbestimmungen einhalten. 

 

Änderungen der Datenschutzerklärung 

mailto:ir@rational-online.com


Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerklärung jederzeit unter Beachtung der 
geltenden Datenschutzvorschriften zu ändern bzw. anzupassen. 


